
 

致我们尊敬的合作伙伴和客户： 

 

希望这封邮件对您有所帮助。过去的几个月里充满了新挑战和不确定性。感谢您的支持和我们员工的不懈努

力，Kodak Alaris 才能经受得住这场风暴。我们还有很长的路要走，但我们乐观地认为，我们能够一起走出

这一场风暴，并变得比以前更强大。 

 

我们的首要任务依然是保障我们遍布世界各地的员工、客户和合作伙伴的健康和安全。我们将继续在没有限

制的地方提供服务，并遵守政府的规定，在允许的情况下恢复服务。我们的供应链完整且强大，我们中国的

生产基地已经复工并几乎满负荷运转。世界各地的其他设施正按照政府规定逐步重新开放。 

 

正如预期的那样，过去几个月的商业环境尤其恶劣。不过，Kodak Alaris 采取了迅速且果断的预防措施，效

果符合预期，并帮助公司避免了更严重的经济损失。事实上，Kodak Alaris 的上一财年已在 3 月份画上完美

句号，综合考虑，我们 4 月和 5 月的经营业绩表现强劲。考虑到全球各行各业的中断程度，这是一个令人印

象深刻的表现——好于我们的预期。 

 

我们正在赢得医疗、物流和政府领域的新业务，并在其他方面取得了一些令人鼓舞的成功。我们共同关注的

是可以帮助客户及合作伙伴应对全球健康危机，缓解世界各地陷入的经济中断困境。 

 

例如，我们推出的一套全新远程工作解决方案可帮助您和您的客户随时随地联系，即使居家办公也能解决固

有的数据挑战：  

• Kodak Alaris 与 iMedX 合作，为使用纸张的医院提供远程编码解决方案，实现非现场临床编码。该解

决方案使医院能够应对 COVID-19 疫情，满足医院员工的业务连续性规划要求。 

• Xenith Intelligent Workplace Services 携手 Kodak Alaris 基于 INfuse 平台创建预配置的 Scan@Home 

解决方案，即我们的智能互联扫描解决方案。远程工作人员可通过平台支持从家中将信息直接扫描到

业务系统。 

 

我们原计划在世界各地举办合作伙伴会议，邀请合作伙伴莅临现场，但由于 COVID-19 危机，我们决定将其

转为虚拟活动。700 多个合作伙伴参加了 Kodak Alaris 的虚拟合作伙伴峰会。我们的合作伙伴对所提供的内

容以及利用技术在网络上举办这些重要活动给予了积极的反馈。如果您错过了这些活动，请联系 Kodak 

Alaris 联系人以获取更多信息。 

 

https://www.alarisworld.com/en-us/insights/case-studies/kodak-alaris-and-imedx-work-together
https://www.alarisworld.com/en-us/about-us/newsroom/2020/kodak-alaris-patners-with-xenith-on-remote-work-solution
https://www.alarisworld.com/en-us/about-us/newsroom/2020/kodak-alaris-patners-with-xenith-on-remote-work-solution


 

在冠状病毒疫情爆发期间，公司急切寻求既能保持人与人之间联系又能实现隔离的解决方案，Kodak Alaris 

在为您的企业提供安全有效的解决方案方面走在了前列。得益于您的信赖和支持，相信我们终将会携手战胜

疫情。 

 

有关 Kodak Alaris 应对 COVID-19 的最新信息，请访问我们的网站。 

 

Don Lofstrom 

Kodak Alaris 总裁兼总经理 

https://www.alarisworld.com/en-us/landing-page/covid19

